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摘 要 : [目的 /意义 ] 重 大 灾害 事件 中 ,公民 自救 意识 弱 应 急 能 力 低 的 问题 日 益 突 显 ,全 民 灾 害 应 急 教 育 已 成 为 一 项 脏 待 
开展 的 公共 文化 服务 。 研 究 旨 在 关注 图 书馆 如 何在 这 项 公共 文化 服务 中 有 效 发 挥 其 教育 职能 。 [ 方法 “过程 ] 选 
取 颇 具 灾 害 应 急 教 育 经 验 的 日 本 公共 图 书馆 为 借鉴 对 象 ,从 合作 参与 要 素 与 体验 学 习 路 径 两 个 维度 对 59 所 日 本 
公共 图 书馆 的 灾害 教育 活动 展开 网 络 调查 ,研究 其 合作 对 疹 、 服 务 对 象 、 教 育 资源 、 政 策 制度 、 文 化 环境 等 合作 参 
与 要 素 的 构成 ,抽取 其 促进 知识 理解 和 转化 的 体验 学 习 路 径 。[ 结果 /结论 ] 参 考 日 本 公共 图 书馆 的 实践 ,从 合作 
参与 要 素 和 体验 学 习 路 径 两 方面 为 我 国 公 共 图 书馆 开展 灾害 应 急 教育 提出 建议 。 


PRN: 日 本 “图 书馆 “灾害 应 急 教育 
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合作 参与 ”体验 学 习 


加 我 国 自然 灾害 频 发 ,河南 等 地 的 洪涝 令 人 痛心 疾 
放风 同时 ,地 铁 .隧道 和 车 内 滑 亡 等 事件 也 暴露 出 公民 
应 乱 意 识 薄 弱 和 自救 能 力 低下 的 严重 问题 。 目 前 , 民 
供 放 对 灾害 普遍 表现 出 以 下 特征 :负面 的 临 灾情 感 和 
被 支 的 等 救 行为 .很 高 的 政府 依赖 度 和 很 低 的 自救 自 
偏 蜂 。 公 民 的 应 灾 心 理 和 应 急行 为 亟待 从 “政府 依赖 
型 C 向 “公民 自主 型 "转变 。“ 公 民 自主 型 "的 核心 特征 
包括 :对 灾害 应 急 知 识 的 系统 化 储备 和 动态 更 新 、 对 灾 
害 志 件 走势 的 理性 判断 和 客观 预 估 、 对 自身 应 急 能 力 
不 悲观 也 不 盲目 的 适度 自信 .对 灾害 情景 下 进行 自救 
互 救 的 充分 自觉。 

长 期 以 来 ,社会 各 界 积极 倡导 且 各 级 政府 也 积极 
开展 灾害 教育 和 应 急 培训 ,但 现实 状况 与 “公民 自主 
型 "目标 仍 有 很 大 差距 , 究 其 原因 主要 存在 于 以 下 方 
面 :灾害 教育 和 应 急 培训 以 “学 校 教育 "为 主要 途径 ， 
且 以 “中 小 学 校 "为 主要 开展 对 象 ,学 校 范围 以 外 的 广 
大 公民 群体 没有 被 有 效 覆 盖 ; 学 校 和 事业 单位 的 应 急 
埋 训 内 容 以 * 地 震 琉 散 “火灾 逃生 "为 主 , 远 不 能 满足 
“全 灾 种 大 应 急 "的 需求 ;企业 的 应 急 培训 主要 针对 自 


急 教育 和 培训 仍 存在 大 量 空白 和 育 区 。 

德国 社会 学 家 贝克 在 其 著作 《风险 社会 》 中 指 
出 ,重大 灾害 正 对 人 类 生命 安全 造成 不 可 抗拒 的 “ 技 
能 风险 ”和 "生存 风险 ” ,积极 的 教育 行为 和 较 高 的 风 
险 意 识 是 规避 缓解 和 预防 危机 的 关键 。 然 而 《中 国 
公众 防 灾 意 识 与 减灾 知识 基础 调查 报告 > 显示 ,有 近 
70% 的 市 民 根 本 就 没有 思考 过 关于 避 灾 的 问题 ,只 
不 到 4% 的 市 民 在 日 常生 活 中 关注 灾害 应 对 相关 知 
识 ”。 我 国 的 灾害 教育 还 远 未 实现 “积极 ”的 全 民 获 
盖 , 现 有 的 应 急 培 训 也 还 远 不 足以 促成 全 灾 种 的 “风险 
意识 "。《 中 华人 民 共 和 国 科学 技术 普及 法 》”《“* 十 三 
五 国家 科普 和 创新 文化 建设 规划 》” 等 国家 法 规 条 
例 吸 待 各 类 公共 文化 机 构 共 同 参与 灾害 应 急 教 育 , 以 
实现 全 民风 险 意 识 和 应 急 技 能 的 整体 提升 。 

图 书馆 作为 公共 文化 服务 的 重要 提供 者 ,有 责任 
和 义务 为 培育 各 类 适应 社会 发 展 的 公民 文化 素养 作出 
贡献 。 应 急 文 化 是 “风险 社会 ”的 重要 公共 文化 ,灾害 
应 急 教 育 则 是 提升 全 社会 应 急 文化 水 平 的 生命 机 制 ， 
其 本 身 就 具有 文化 性 。 国 外 图 书馆 界 在 灾害 应 急 教育 
的 实践 中 积累 了 较为 丰富 的 经 验 。 美 国 国家 医学 图 书 
馆 (National Library of Medicine , NLM ) 于 2008 年 成 立 


身 行 业 性 的 生产 安全 目标 ,普遍 意义 上 的 防 灾 减 灾 应 


灾难 信息 管理 研究 中 心 ,为 公众 提供 自然 意外 或 人 为 
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书馆 灾害 应 急 教育 实践 调查 及 启示 []]. 图 书 情报 工作 ,2022 ,66(5) :142 - 152. 


等 各 类 与 灾害 主题 相关 的 信息 资源 ,并 与 医学 图 书馆 
协会 (Medical Library Association, MLA ) 合作 开办 灾害 
信息 专业 ,培养 灾害 信息 专家 以 满足 社区 的 灾害 教育 
需求 ”。 澳 大 利 亚 图 书馆 与 信息 协会 (Australian Li- 
brary and Information Association , ALIA ) 在 每 年 的 “10 -+ 
13 国际 减灾 日 "举办 全 民 应 急 准 备 活动 ”。 日 本 更 是 
专门 建立 了 “ 防 灾 图 书馆 ” ,以 提高 全 民风 险 意识 , 促 
成 备 灾 减 灾 文化 形成 ” 。 


2 相关 研究 


目前 国内 图 书馆 学 界 在 馆 内 应 急 预案 和 应 急 管理 
范畴 开展 了 较 多 研究 。 第 一 方面 ,学 者 钟 德 强 、 刘 冰 、 
李 剑 等 探索 了 国外 图 书馆 在 应 对 突 发 事件 的 角色 定 
信 s 预 防 措施 四 .应急 响应 和 应 急 联盟 机 制 ", 针 对 国 
外 等 定 突 发 事件 进行 案例 分 析 " ,解读 国外 应 急 预案 
和 | 乙 急 管理 法 规 文件 中 ,为 国内 图 书馆 制定 应 急 预 案 
f 听 话 应 急 服 务 提供 参考 借鉴 。 第 二 方面 ,学 者 蔡 迎 


秆 亚军 .自前 然 等 针对 国内 具体 的 突 发 事件 ,如 新 
TEREN 非典 .地震 等 ,调研 各 类 图 书馆 的 具体 应 急 举 


Wl .阅读 服务 . 线 上 线 下 资源 推送 i 
EC 探讨 图 书馆 在 资源 管理. 技术. 平 
任 第 员 能 力 等 方面 的 服务 现状 ,以 便 制 定 符合 图 书馆 
的 避 急 服务 体系 。 第 三 方面 ,学 者 柯 平 . 魏 大 威 
等 其 理 论 上 归纳 了 图 书馆 自身 的 应 急 管理 定位 和 作 
edant oic tni Jr sU 
c 

pu 


服务 等 方面 设想 了 应 急 机 制 “ ” 。 

综 上 ,目前 国内 图 书馆 界 在 “灾害 应 急 "方面 的 研 
究 , 主 要 以 是 图 书馆 自身 的 防 灾 减 灾 和 应 急 管 理 为 目 
标 ,以 具体 突 发 事件 过 程 中 的 馆 内 应 对 为 内 容 , 鲜 有 学 
者 放眼 公民 应 急 文化 素养 提升 这 一 社会 性 大 目标 ,更 
未 有 学 者 深入 探讨 图 书馆 如 何 参 与 灾害 应 急 教 育 这 一 
新 的 实践 话题 。 

日 本 作为 灾害 多 发 国 ,以 日 本 图 书馆 协会 (Japan 
Library Association, JLA ) .日 本 国立 国会 图 书馆 (Na- 
tional Diet Library ,Japan) .日 本 公共 图 书馆 理事 会 等 为 
带头 机 构 , 通 过 政策 和 项 目 不 断 支持 日 本 各 级 图 书馆 
开展 灾害 应 急 教 育 ,使 得 日 本 在 国际 图 书馆 界 的 灾害 
应 急 教育 领域 处 于 世界 领先 地 位 。 因 此 ,本 文 以 日 本 
公共 图 书馆 为 研究 对 象 ,采用 案例 分 析 法 ,剖析 其 灾害 
教育 实践 模式 ,总 结 经 验 和 举措 ,为 我 国 各 类 图 书馆 开 
展 灾害 应 急 教育 提供 理论 借鉴 和 启示 。 

3 研究 设计 
3.1 样本 选取 

本 研究 主要 采用 网 络 调研 法 和 案例 分 析 法 ,以 2019 
年 日 本 国家 统计 局 和 统计 年 鉴 中 公布 的 59 所 都 道 府 县 
立 (相当 于 我 国 省 级 ) 公共 图 书馆 为 研究 对 象 ”。 选 取 
的 样本 图 书馆 遍布 日 本 北海 道 、 东 北 、 关 东 、 中 部 、 近 锥 、 
“中 国 ”、 四 国 、 九 州 各 个 地 区 ,数量 分 别 为 1 所 .6 所 、14 
所 9 所 0 所 5 所 4 所 和 10 所 ,如 表 1 Bros: 


E] 


E] 


R1 59 所 都 道 府 县 立 公 共 图 书馆 


{图 书馆 名 称 


VIR 神奈川 县 立 图 书馆 神奈川 县 立 图 书馆 (红叶 丘 ) ,神奈川 县 立川 


立 中 之 岛 图 书馆 \ 京 都 府 立 图 书馆 、 京 都 府 立 京都 研究 所 /图 书馆 /档案 馆 、 兵 库 县 立 图 书 


馆 、 山 形 县 立 图 书馆 、 福 岛 县 立 图 书馆 

馆 \ 千 叶 县 立 图 书馆 \ 千 叶 县 立 中 央 图 书馆 . 千 叶 县 立 西 图 书馆 、 千 叶 县 东部 
崎 图 书馆 
馆 / 档 案 馆 、 山 黎 县 立 图 书馆 .长 野 县 立 图 书馆 , 岐 皇 县 立 图 书馆 . 静 冈 县 立 


县 立 图 书馆 

馆 、 山 口 县 立山 口 图 书馆 

馆 

图 书馆 /现代 文学 馆 、 大 分 县 立 图 书馆 、 宫 崎 县 立 图 书馆 、 鹿 儿 岛 县 立 图 书 


馆 、 鹿 儿 岛 县 立 图 书馆 (本 馆 ) . 鹿 儿 岛 县 立 在 美 图 书馆 、 冲 绳 县 立 图 


《蓝海 道北 海道 立 图 书馆 
东北 青森 县 立 图 书馆 岩手 县 立 图 书馆 . 宫 城 县 立 图 书馆 .秋田 县 立 图 书 
关东 茨城 县 立 图 书馆 枯木 县 立 图 书馆 群 马 县 立 图 书馆 p Eos E 
图 书馆 、 东 京都 立 图 书馆 东京 都 中 央 图 书馆 .东京 都 立 多 摩 图 书馆 
中 部 新 泻 县 立 图 书馆 富山 县 立 图 书馆 .石川 县 立 图 书馆 .福井 县 立 图 书 
中 央 图 书馆 、 爱 知县 立 图 书馆 
y 大 孤 府 立 图 书馆 大阪 府 立 中 央 图 书馆 ,大阪 府 
良 县 立 图 书馆 信息 中 心 .三 重 县 立 图 书馆 滋 贺 县 立 图 书馆 ,和歌山 
中 国 岛 取 县 立 图 书馆 ` 岛 根 县 立 图 书馆 、 冈 山 县 立 图 书馆 广岛 县 立 图 书 
四 国 德 岛 县 立 图 书馆 .香川 县 立 图 书馆 . 爱 媛 县 立 图 书馆 高 知县 立 图 书 
An de Ez e 86 t EL vr P Ar .长 崎 县 立 长 崎 图 书馆 、 能 本 县 立 
3.2 案例 分 析 框 架 


日 本 拥有 国际 上 较为 完备 和 统一 的 灾害 教育 体 
系 , 于 2004 年 成 立 “ 防 灾 教 育 挑战 计划 ”公共 援助 项 
H ,该 项 目 从 2004 年 到 2019 年 共 支 持 了 包括 公共 服 
务 机 构 的 307 个 实践 团体 的 灾害 教育 活动 ”。 防 灾 


书馆 


教育 挑战 计划 执行 委员 会 和 日 本 内 阁 府 于 2015 年 颁 
布 了 《区 域 灾害 教育 实践 指南 》 (以 下 简称 《指南 》) ,该 
《指南 》 在 第 三 届 联 合 国 世 界 防 灾 大 会 的 “国际 防 灾 教 
育 交流 论坛 ”上 被 解读 和 赞扬 ” . 《指南 》” 要 求教 
育 团体 非 营 利 组 织 ` 公 共 服 务 团体 ( 图 书馆 、 博 物 馆 
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等 ) 相 关 组 织 , 建 立地 域内 外 的 长 效 合作 机 制 , 区 分 教 
育 对 象 ,积极 收集 防 灾 知 识 和 信息 ;并 倡导 在 日 常 社区 
活动 和 节日 氛围 中 引入 防 灾 元 素 ,重视 公众 亲身 体验 ， 
在 活动 中 加 入 “游戏 ”元素 ,使 公众 愉快 地 学 习 防 灾 
知识 。 

根据 国家 政策 制度 的 要 求 ,日 本 图 书馆 界 的 灾害 
应 急 教育 具有 以 下 特点 :日 本 图 书馆 界 以 内 阁 府 的 
《灾害 对 策 法 》” 文部 科学 省 的 《图 书馆 风险 管理 指 
Hj -为 灾难 做 准备 文件” 公共 图 书馆 理事 会 的 《 公 
共 图 书馆 危机 管理 - 地 震 灾害 对 策 报告 》” 《区域 灾 
害 教育 实践 指南 》”' 、 以 及 各 地 区 教育 委员 会 的 要 求 


等 ) ,两 者 都 在 科学 活动 中 发 挥 重要 作用 。 这 与 日 本 
公共 图 书馆 灾害 应 急 教育 的 多 主体 协同 参与 性 相 契 
合 ,可 以 为 图 书馆 合作 参与 要 素 的 识别 提供 理论 
框架 。 
4.1.1 人 类 行动 者 

经 调研 ,合作 参与 要 素 中 的 人 类 行动 者 包括 公共 
图 书馆 这 一 组 织 者 ,以 及 其 合作 对 象 和 服务 对 象 。 从 
组 织 者 的 具体 举措 来 看 ,公共 图 书馆 积极 响应 国家 号 
召 , 与 社会 学 术 团 体 和 公益 组 织 形 成 了 “行动 者 网 
络 ”。 例 如 ,与 本 地 灾害 专家 、 图 书馆 协会 、 学 校 \ 防 灾 
专业 机 构 、 防 灾 志 愿 者 组 织 、 防 灾 公 益 组 织 、 教 育 委 员 


为 指导 ,大 力 拓展 灾害 应 急 教育 的 广泛 性 。 例 如 ,国会 
图 书馆 建立 了 东 日 本 大 地 震 档案 数据 库 ” ,图 书馆 
(天 联合 博物 馆 (M) .档案 馆 (A) .社区 中 心 (K) 设立 
T-SWweMLAK 救灾 信息 站 点 5 。@ 各 级 图 书馆 与 气象 
慑 消防 厅 、 防 灾 馆 .灾害 信息 学 会 .大 学 和 学 术 机 构 等 
f 腿 合作 ,针对 不 同 受众 群体 和 国际 友人 ,根据 其 认 知 
特 驴 将 灾害 知识 和 救灾 经 验 形式 化 ,有 效 集成 可 普及 
的 纯 识 资源 。 例 如 ,长 野 县 图 书馆 员 广泛 收集 灾害 次 
糙 押 助 当地 人 饭 田 市 红 十 字 会 制作 灾害 连环 画 剧 和 不 
后 酒 种 的 避难 支援 地 图 ,辅助 不 同 受众 理解 防 灾 知 
讽 史 。@@ 图 书馆 将 防 灾 与 年 度 节日 联系 起 来 ,配备 相 
关 体 验 设施 ,开展 防 灾 比 赛 , 防 灾 演 习 . 学 习 防 灾 应 用 
程 沼 等 体验 性 活动 ,引导 学 生 主动 思考 和 动手 实践 。 
从 星 , 大 阪 市 立 图 书馆 邀请 父母 和 孩子 制作 “0 级 准 
备 8 灾 产品 ,体验 灭火 器 材 训练 灭火 技能 ,还 学 习 昌 
本 气象 厅 的 “大 雨 /洪水 警告 风险 分 布 程序 ”, 利 用 智 
能 国 机 了 解 所 在 位 置 的 风险 5 。 


会 .儿童 协会 .企业 等 广泛 合作 ,在 面对面 的 交流 环境 
中 建立 切实 的 合作 关系 ,保证 灾害 应 急 教育 开展 的 专 
业 性 和 广泛 性 。 

公共 图 书馆 还 协同 各 类 合作 对 象 ,关注 各 类 不 同 
的 服务 对 象 ,面向 不 同年 龄 层 由 浅 入 深 地 设计 和 实践 
各 类 教育 服务 。 具 体 而 言 , 即 根据 儿童 .青少年 .孕妇 、 
老年 人 残疾 人 等 各 类 群体 ,以 及 不 同 职业 和 不 同 机 构 
群体 的 需求 ,分 阶段 ,分 类 型 地 设计 和 实施 灾害 应 急 教 
育 ,详细 情况 见 表 2。 

4.1.2. 非 人 类 行动 者 

经 调研 ,日 本 公共 图 书馆 灾害 应 急 教育 合作 参与 
要 素 的 非 人 类 行动 者 包括 教育 资源 、 政 策 制度 、 文 
环境 。 

(1) 教 育 资源 。 多 数 日 本 公共 图 书馆 在 馆 内 建立 
专门 的 实体 防 灾 藏 书 区 ,资料 室 、 地 震 角 、 展 览 角 , 并 通 
过 VR 虚拟 影像 等 相关 技术 进行 教育 资源 展示 。 许 多 
图 书馆 官网 设置 了 防 灾 专 题 页 面 和 数据 库 , 汇 集 防 灾 


n» 


RE 
es 


基于 上 述 分 析 , 日 本 公共 图 书馆 界 灾 害 应 急 教育 
是 一 项 由 多 主体 协同 参与 的 社会 教育 工程 ,图 书馆 、 企 
业 、\ 社 会 机 构 等 是 重要 的 参与 者 ,教育 资源 .政策 制度 、 
文化 环境 是 该 项 工程 的 重要 支撑 工具 。 图 书馆 还 强调 
在 日 常生 活 中 快乐 学 习 防 灾 知 识 , 通 过 “体验 式 ” 全民 
教育 活动 共同 构建 多 维度 体验 学 习 圈 。 因 此 本 文 主 要 
从 合作 参与 要 素 和 体验 学 习 路 径 两 个 维度 对 公共 图 书 
馆 的 灾害 应 急 教育 现状 进行 调查 和 分 析 。 


4 案例 分 析 


4.1 合作 参与 要 素 

法 国 哲学 家 拉 图 尔 的 行动 者 网 络 理论 ”强调 多 
主体 相互 作用 共同 构成 异 质 性 网 络 ,将 科学 活动 中 
的 行动 者 分 为 人 类 行动 者 (如 个 人 组织、 机 构 等 ) 和 
非 人 类 行动 者 (如 技术 资源、 场所 、 设 施 .道德 .制度 


减灾 书籍 .自然 灾害 信息 ,灾害 记录 、 防 灾 对 策 、 研 究 机 
构 学 术 成 果 等 全 媒体 形式 的 教育 资源 。 值 得 一 提 的 
是 ,许多 日 本 公共 图 书馆 采用 了 “ 边 建设 边 采 集 ” 的 资 
源 永 续 发 展 模式 ,通过 图 书馆 官网 通知 、 本 地 媒体 宣 
传 . 图 书馆 员 走 访 宣传 .志愿 者 分 发 传单 等 方式 ,呼吁 
政府 、 民 众 、 出 版 商 等 捐赠 灾害 资料 。 具 体 情 况 见 
表 3。 

(2) 政策 制度 。 日 本 作为 多 灾 国 ,将 灾害 应 急 教 
育 上 升 至 国家 意志 层面 ,公共 图 书馆 作为 实施 这 一 国 
家 意志 的 社会 教育 机 构 , 根 据 《 区 域 灾害 教育 实践 指 
南 》”《 灾 害 对 策 法 》” 《图 书馆 风险 管理 指南 - 为 灾 
难 做 准备 》” 等 国家 文件 ,大 多 在 本 馆 的 “管理 方针 ” 
“运营 计划 ”"“ 服 务 计 划 ” 等 政策 文件 和 制度 规章 中 明 
确 规定 了 灾害 应 急 教 育 的 目标 措施、 部 门 任务 和 职 
责 。 具 体 情 况 见 表 4。 
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公共 图 书馆 名 称 


表 2 代表 性 日 本 公共 图 书馆 灾害 应 急 教育 的 合作 对 象 与 服务 对 象 
合作 对 象 服务 对 象 


与 东北 灾区 图 书馆 岩手 县 立 大 学 合作 ,共同 收集 地 震 资料 ， 

共同 开展 "岩手 县 立 图 书馆 震 灾 档 案 数字 化 研究 ”; 与 国立 ”对 有 关 灾 害 机理 和 防 灾 减灾 的 著作 绘本、 图 画 书 、 少 儿 读物 
国会 图 书馆 岩手 县 教育 委员 会 ,儿童 图 书馆 协会 .岩手 县 立 分 年 级 ( 低 年 级 /中 年 级 /高 年 级 /各 年 级 ) 进 行 汇编 

图 书馆 配送 公司 合作 ,开展 “大 声 朗 读 地 震 图 画 书 ”活动 
与 县 内 33 个 市 町村 图 书馆 合作 ,构建 ^ 东 日 本 大 地 震 档 案 
~ 宣 城 "数据 库 
与 “复兴 志愿 者 支援 中 心 "合作 ,共同 收集 震 灾 海 报 、 传 上 


面向 大 众 , 不 区 分 服务 对 象 


p 


面向 大 众 , 不 区 分 服务 对 象 


ER 
图 书馆 、 千 叶 县 立 西 图 
`. 干 叶 县 东部 图 书馆 


县 立 图 书馆 


i 县 立 图 书馆 


m 


多 县 立 图 书 人 


小 册子 ,图书 和 杂志 等 资料 
与 福 岛 县 公共 图 书馆 协会 .市 町村 图 书馆 合作 ,举办 “ 福 岛 mS 
县 图 书馆 地 震 信息 交流 研讨 会 " M 
与 国立 国会 图 书 Lp 合作 ,研究 灾害 " 
snum bti JOLIE UICE DERE o i eae EE 
为 老年 人 和 残疾 人 制作 专门 的 防 灾 支 援手 册 ; 设 有 面向 外 加 
与 博 玉 县 危机 管理 科 共 建 防 灾 资 料 / i : 
5 莘 玉 具 危 机 管理 科 共 建 防 灾 资料 库 人 的 灾害 咨询 台 , 并 提供 不 同 语种 的 各 灾 信息 和 手 
H 
B 与 防 灾 公 益 组 织 灾害 专家 合作 ,举办 防 灾 讲 座 ,展览 等 活动 面向 大 众 ,不 区 分 服务 对 象 
与 扰民 市 图 书馆 和 长 野市 立 图 书馆 合作 ,开展 * 图 书馆 如 何 T 
利用 灾害 经 验 提高 公民 防 灾 意 识 "研讨 会 aa 
与 县 防 灾 综 合 办 公 室 . 市 立 图 书馆 、 大 学 图 书馆 合作 ,举办 防 ”制定 多 语种 防 灾 志 愿 者 活动 指南 ;针对 外 国人 制定 多 语种 灾 


灾 主 题 展览 EF 
与 减灾 推进 科 .道路 河流 管理 科 、 海 田 市 立 图 书馆 开展 合作 
项 目 “ 防 灾 思 考 材料 展 ” ,共同 制作 应 对 洪水 和 山体 滑坡 的 。” 防 灾 网 页 分 儿童 青少年, 学校 ,志愿 者 4 个 板块 
小 册子 


服务 对 象 分 为 个 人 和 家 庭 , 老 人 ,孕妇 婴儿 残疾 人 等 特殊 


Cisco pe oti .东京 都 中 央 
(全 .东京 都立 多 座 图 书馆 
CN 


mun 立 图 书馆 神奈川 县 
得 书馆 (红叶 丘 )、 神 奈 川 


masm 


ft Eire n Pe 


s 夫 板 府 立 图 书馆 大阪 府 立 中 


与 县 市 消防 队 、 医 疗 队 等 机 构 合作 ,开展 防 灾 演 习 和 防 灾 主 


Bio 群体 ,外 国人 ,企业 人 员 .志愿 者 .医生 .研究 者 等 职业 群体 ， 
ERE 以 及 教育 设施 ,公共 大 厅 、 医 院 、 社 会 福利 设施 等 机 构 和 群体 


与 政府 ,消防 部 门 .日 本 红 十 字 会 等 公共 机 构 开设 “紧急 救 ”面向 要 儿 \ 儿 童 , 小 学 生 低 年 级 和 小 学 生 高 年 级 提供 不 同类 
生 培 训 " 课 程 型 的 灾害 书籍 

与 当地 文学 馆 合作 ,举办 “图 书馆 住宿 - 留 在 图 书馆 了 解 灾 pa "—— 

Bsp 针对 小 学 5 6 年 级 和 初中 生 开办 讲座 和 展览 


书馆 大阪 府 立 中 之 岛 区 


与 国立 国会 图 书馆 合作 ,创建 灾害 数据 库 面向 教师 制定 防 灾 教 育 指南 ,提供 面向 儿童 的 灾害 书籍 


RI 代表 性 日 本 公共 图 书馆 灾害 应 急 教育 的 资源 建设 
灾害 应 急 教育 资源 建设 情况 


茨城 县 立 图 书馆 、 杨 木 县 立 图 书 


设立 地 震 资料 角 ,收集 地 震 相关 书籍 ,杂志 、 视 听 材 料 ,行政 资料 等 
设置 “ 东 日 本 大 地 震 信 息 门 户 " 网站, 内容 包括 地 震 灾害 资料 栏目 ,和 东 日 本 大 地 震 情报 ,杂志 文章 索引 、 联 合 活 
动 .外 部 链接 等 


设置 “ 东 日 本 大 地 震 文 库 "网 站 ,收集 地 震 海啸 、 核 电站 事故 ,灾害 预防 等 资料 
设立 “不 忘 3.11 东 日 本 大 地 震 " 资 料 角 , 收 集 与 地 震 有 关 的 资料 和 文学 作品 


设置 “ 东 日 本 大 地 震 福 岛 县 复兴 图 书馆 "网 站 ,内 容 包括 "资料 一 览 , 图 书 清音 "请求 捐赠 地 震 相关 资料 " 
受灾 案例 介绍 ” 


LUN EE: 


设立 防 灾 图 书 资料 室 ,提供 家 庭 备 灾 资 料 .当地 灾害 地 图 和 防 灾 计 划 


千 叶 县 立 图 书馆 . 千 叶 县 立 中 央 


图 书馆 、 千 。 设立 “把 地 震 记 录 引 入 图 书馆 ”展览 角 , 展 示 相关 防 灾 资 料 清单 地震 灾 害 和 活动 记录 、 防 灾 地 图 、 防 灾 教 育 资 


叶 县 立 西 图 书馆 . 千 叶 县 东部 图 书馆 "ES 
京都 立 图 书馆 、 东 京都 中 央 图 书馆 、 东 京 . . i i 
NINE J 在 官网 建立 “ 防 灾 资 料 "页 面 ,收集 国家 政府 .地 方 自治 团体 编写 的 防 灾 行动 手册 和 防 灾 指 南 等 


神奈川 县 立 图 书馆 神奈川 县 立 


图 书馆 ( 红 


叶 丘 ) ,神奈川 县 立川 崎 图 书馆 、 


图 书馆 


新 泻 县 立 。 建立 防 灾 数 字 图 书馆 ,收集 灾害 预防 知识 .各 种 自然 灾害 救助 类 的 书籍 和 期 乔 


In 
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( 续 表 3) 
公共 图 书馆 名 称 灾害 应 急 教育 资源 建设 情况 
静 风 县 立 中 央 图 书馆 在 官网 建立 “ 防 灾 资料 "页 面 ,收集 灾害 地 图 .预警 信息 和 洪水 地 震 预 防 措施 


防 灾 减灾 书籍 、 防 灾 活 动 事例 集 、 灾 害 地 图 


设立 地 震 灾害 藏书 区 , 收 引 


建立 


“风水 灾害 的 记忆 - 


BR 
一 
Ed 


在 美 图 书馆 


设立 灾害 资料 室 ,收集 危 


灾害 的 对 策 信 息 


克服 灾害 "数据 库 ,收集 滋 贺 县 的 受灾 照片 古代 文献 .明信片 等 
机 管理 资料 ;在 官网 建立 " 防 灾 / 安 全 "网 站 ,收集 和 展示 洪水 ,地 震 、 泥 沙 、 核 辐射 等 


料 灾难 记录 ,解释 自然 灾害 机 理 的 书籍 . 防 灾 传单 和 小 册子 ;建立 灾害 数据 库 ,提供 


灾害 电子 书 \ 历 史 灾害 记录 和 防 灾 信息 链接 


EV." 震 灾 文 库 " 数 字 档 案 馆 ,收集 阪神 淡 路 大 地 震 相关 资料 


设立 防 灾 图 书 /资料 


,提供 地 震 海啸 .异常 天 气 应 急 食品 等 防 灾 书 籍 ,以 及 家 庭 社区 ,公共 场所 防 灾 手 册 


在 官网 建立 “灾害 / 防 灾 资 料 ” 页 面 ,收集 家 庭 .社区 防 灾 减 灾 资 料 


六 “南海 地 震 ” 数 字 图 书馆 ,提供 地 震 的 相关 记录 和 防 灾 书 籍 
设立 灾害 资料 阅览 室 , 放 


TL RUE EUR 核电 辐射 有 关 的 防 灾 资 料 ;建立 “ 震 灾 记 录 ” 数 字 图 书馆 


设立 地 震 资料 角 , 提 供 东 


日 本 大 地 震 、 熊 本 地 震 的 报纸 和 杂志 


设立 “健康 /安全 / 防 灾 ” 专 用 书架 ,收集 地 震 、 火 灾 \ 台 风 、 山 体 滑 坡 等 灾害 的 书籍 小 册子 和 传单 ;建立 防 灾情 
报 咨询 台 ,提供 灾害 图 书 


查找 指导 和 灾害 对 策 咨 询 


设立 灾害 /文化 角 ,收集 


京都 府 立 图 书馆 、 京 都 府 立 京都 研究 所 、 医 
书馆 和 档案 馆 

大 阪 府 立 图 书馆 、 大 阪 府 立 中 央 图 书馆 、 大 ”设立 防 灾 角 ,收集 地 震 资 
阪 府 立 中 之 岛 图 书馆 

兵 库 县 立 图 书馆 到 
奈良 县 立 图 书馆 信息 中 心 、 和 歌 山 县 立民 

书馆 

冈 山 县 立 图 书馆 

德 岛 县 立 图 书馆 建 
香川 县 立 图 书馆 

FRH EBI 

b ms 

BAHARIN 

TT 

QS Bs EHE 在 官网 对 
os 馆 . 鹿 儿 岛 县 立 图 书馆 (本 

D. 


表 4 代表 性 日 本 公共 


EY“ 防 灾 专 题 " 页 面 ,提供 防 灾 减 灾 书 籍 的 下 载 链接 


时 有 关 鹿 儿 岛 县 的 气象 灾害 资料 


图 书馆 灾害 应 急 教育 的 政策 制 


v 
P 
Rİ 


AET 


政策 制度 名 称 政策 制度 中 的 相关 条 款 内 容 


0230 


ym 
Ep 
z 
i} 


kl 

"RI 
m 
起 


gXiv 
EE 
z 
m 


《岩手 具 立 图 书 


馆 管理 方针 》 积极 与 相关 组 织 合作 ,收集 东 日 本 大 地 震 和 海啸 相关 


E. 书馆 ,东京 都 中 央 


书馆 、 东 京都 立 多 摩 


川 县 立 图 书馆 神奈川 县 立 


Ea 


rh 
- 


| 县 立川 崎 图 书馆 


三 重 县 立 图 书馆 


x 

EM 
Kai 
E 
zc 
z 
Ei 


书馆 (红叶 丘 )、 神 


京都 府 立 京都 研究 所 、 图 书馆 和 档案 馆 


兵 库 县 立 图 书馆 
和 歌 山 县 立 图 书馆 


记录 ,并 发 布 在 地 震 资料 角 和 网 站 上 
书馆 灾害 资料 开展 展览 、 防 灾 活 如 
成 立 防 灾 委 员 会 并 制定 《 防 灾 计划 》 人 全国 
和 电影 会 
东 日 本 大 地 震 相关 资料 和 防 灾 资 料 ,丰富 灾害 
收集 东 日 本 大 地 天 相关 资料 和 防 灾 资 料 ,丰富 灾害 服 
务 和 活动 
《 堵 玉 县 立 图 书馆 宣传 公文 》 要 求 在 圭 玉 资料 室 收集 和 展示 “ 圭 玉 防 灾 " 的 资料 
《东京 都 立 图 书馆 灾害 对 策 》《 防 灾 手 册 》 ”人 馆 内 提供 应 对 地 震 ,风暴 和 洪水 等 自然 灾害 的 资料 ， 
《东京 都 立 图 书馆 管理 方针 》 并 定期 审查 和 添加 
《图 书馆 应 对 自然 灾害 的 准备 》 制定 防 灾 计 划 ,收集 历史 灾害 资料 
" 收集 与 东 日 本 大 地 震 、 海 哺 .核电 站 事故 相关 的 资料 ， 
三 重 县 立 i 实 案 
人 与 市 立 图 书馆 定期 合作 开展 防 灾 展览 
与 市 立 图 书馆 .学校 图 书馆 、 企 业 的 合作 ,为 县 
re — ee 大 与 市 立 图 书信 .学校 图 书信 ,企业 的 合作, 为 县 民 
提供 灾害 服务 
与 都 道 府 县 .县 民 和 企业 合作 ,共享 灾害 风险 信息 , 提 
《京都 府 地 区 防 灾 计 划 》 与 都 道 和 作 , 共 享 灾害 风险 信息 , 提 
供 防 灾 教 育 次 
《 令 和 第 3 年 图 书馆 运营 手册 》 建立 地 震 资料 角 , 共 享 孤 神 淡 路 大 地 震 相关 资料 
《和 歌 山 县 立 图 书馆 令 和 2 年 运营 手册 》 展览 和 出 借 与 自然 灾害 和 防 灾 有 关 的 图 书 
《网 山 县 立 图 书馆 基本 计划 》 制定 图 书馆 防 灾 计 划 ,开展 防 灾 活 动 
"E " 要 求 县 民 每 天 利用 一 定 的 时 间 思 考 如 何 避难 ,并 制定 
岛 和 时 间 线 项 
《广岛 我 的 时 间 线 项 目 计划 》 2 
他 机 构 合作 ,收集 防 灾 资 料 ,开展 防 灾 演 习 和 次 
《高 知县 立 图 书馆 第 2 期 服务 计划 概要 》 “其他 机 构 合作 ,收集 防 灾 资料 ,开展 防 灾 演 习 和 次 
询 活动 
《 令 和 第 3 年 优 贺 县 立 图 书馆 管理 方针 》 加 强 县 内 图 书馆 灾害 资料 收集 工作 和 灾害 信息 共享 


(3 ) 文 化 环境 。 灾 害 文化 是 人 类 群体 在 对 待 自然 | 看 ,人 类 的 灾害 文化 经 历 了 从 道 来 顺 受 、 听 天 由 命 到 躲 
灾害 的 历史 进程 中 所 凝结 出 以 预 灾 、 防 灾 、 减 灾 为 日 的 HE ARDE HE 救助 再 到 把 防 灾 减灾 作为 一 个 综合 系 


的 所 有 知识 智慧 .态度 或 行为 的 总 称 。 


从 时 间 维 度 来 | 统 工程 进行 建设 的 进化 。 从 空间 来 看 ,不 同 的 地 域 、 民 
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ER, RER 日 本 公共 图 书馆 灾害 应 急 教育 实践 调查 及 启示 [J]. 图 书 情报 工作 ,2022 ,66(5) :142 - 152. 


族 有 不 同 的 灾害 文化 。 日 本 关东 大 地 震 以 来 的 灾害 文 
化 主要 包括 3 层 文化 意蕴 :促进 他 人 的 避难 构筑 信任 
的 基础 .缓解 生 者 的 愧 次 。 
灾害 应 急 教 育 是 利用 人 类 在 与 大 自然 的 负面 影响 
博弈 的 过 程 中 所 形成 的 自然 观念 和 生存 意识 ,帮助 受 
教育 者 辩证 、 理 性 地 认识 人 与 自然 的 基础 上 ,改变 既成 
观念 .提升 生存 技能 ,改善 社会 体制 的 公共 文化 服务 。 
日 本 灾害 文化 所 渗透 的 图 书馆 灾害 应 急 教 育 更 具 
生活 性 和 体验 性 。 公 共 图 书馆 锁定 国家 设立 的 各 种 防 
灾 日 、 防 灾 周 、 环 境 日 .灾难 记念 日 .科普 日 等 文化 节 
点 ,常态 化 开展 各 种 防 灾 体 验 活动 。 例 如 宫 城 县 立 图 
书馆 、 东 京都 立 图 书馆 、 京 都 府 立 京 都 研究 所 /图 书馆 / 
档案 馆 .三 重 县 立 图 书馆 为 了 应 对 大 规模 灾害 的 发 生 ， 
提高 县 民 的 防 灾 能 力 , 每 年 以 9. 1 防 灾 日 为 中 心 的 防 
灾 周 开展 防 灾 演 习 和 防 灾 主 题 展 ;还 与 县 市 消防 队 、 医 
痉 网 等 防 灾 机 构 合 作 ,举办 应 对 地 震 和 暴雨 的 实践 培 
训 竹 救援 训练 。 
辐 灾 害 文化 是 灾害 应 急 教育 的 观念 引领 。 灾 害 应 急 
教育 不 仅 应 注重 知识 性 和 技能 性 ,更 应 注重 文化 性 和 
壮 到 性 ,使 灾 前 教育 . 灾 中 教育 .灾后 教育 围绕 受 教育 
生命 价值 和 社会 价值 形成 有 机 的 整体 。 
4D 体验 学 习 路 径 
,日 本 图 书馆 灾害 应 急 教 育 的 “体验 学 习 " 倡导 公 


众 要 通过 亲身 体验 ,独立 思考 和 领悟 等 方式 充分 理解 
自然 灾害 ,通过 运用 、 尝 试 和 改造 等 实践 活动 来 辅助 知 
识 转 化 成 技能 。 库 伯 的 体验 学 习 理 论 ” 强调 从 理 
解 和 转换 两 个 维度 获取 知识 ,理解 维度 包括 具体 体验 
和 抽象 概括 , 即 是 感知 和 领悟 的 过 程 ;转换 维度 包括 反 
思 观 察 和 行动 应 用 ,是 知识 转化 为 技能 的 过 程 。 日 本 
图 书馆 灾害 应 急 教育 的 “体验 学 习 ” 方 式 与 库 伯 的 体 
验 学 习 理 论 不 谋 而 合 ,因此 ,该 理论 可 以 为 本 文体 验 学 
习 路 径 的 识别 提供 合理 的 视角 。 

4.2.1 知识 理解 维度 

由 佛 莱 的 学 习 情境 概念 可 知 ,具体 体验 可 利用 
情感 交流 、 自 由 学 习 等 方式 ,通过 一 定时 间 的 亲身 经 历 
获得 知识 ;抽象 概括 可 利用 理论 阅读 、 独 立 思考 等 方式 
来 理解 知识 。 

从 理解 维度 上 看 ,为 了 促进 受 教育 者 对 灾害 应 急 
知识 的 理解 ,许多 日 本 公共 图 书馆 进行 了 系统 的 情境 
设计 ,充分 融入 了 具体 体验 这 一 感知 方式 ,例如 利用 专 
题 展览 .讲座 或 主题 沙龙 、 视 频 播放 等 活动 形式 来 辅助 
灾害 知识 的 自由 学 习 和 交流 ;同时 还 充分 融入 了 抽象 
概括 这 一 领悟 方式 ,例如 ,通过 图 书 推荐 阅读 .自我 思 
25 ,来 增强 学 习 者 的 感官 体验 和 知识 理解 。 具 体 情 况 
如 表 S 所 示 : 


X5 灾害 应 急 教育 中 增强 知识 理解 的 活动 


公共 图 书馆 名 称 


活动 内 容 活动 形式 


图 书馆 介绍 防 灾 书籍 展览 
s 青 条 县 立 图 书馆 介绍 东 日 本 大 地 震 记录 和 防 灾 书籍 .讲解 消防 知识 ”展览 .讲座 
解释 自然 灾害 发 生机 理 . 通 过 回顾 灾害 思考 
放 释 自 然 灾害 发 生机 再 ,通过 回顾 历史 灾害 思考 如 讲座 c ERA BEA KA 
何 避 灾 
宫 城 县 立 图 书馆 展示 救援 活动 记录 和 防 灾 书 籍 展览 .图书 推荐 
秋田 县 立 图 书馆 展示 防 灾 书 籍 和 传达 应 对 灾难 的 方法 展览 
茨城 县 立 图 书馆 展示 灾害 历史 资料 ,思考 防 灾 措 施 图 书 推荐 .展览 
杨 木 县 立 图 书馆 介绍 可 能 发 生 灾害 的 地 区 展览 
千 叶 县 立 图 书馆 、. 千 叶 县 立 中 央 图 书馆 、 千 叶 县 立 西 图 书馆 TF — — 
叶 县 东部 图 书馆 可 顾 历 史 灾 害 、 了 解 自 然 灾害 展览 图书 推荐 .讲座 
东京 都 立 图 书馆 、 东 京都 中 央 图 书馆 、 东 京都 立 多 摩 图 书馆 介绍 防 灾 图 书 和 杂志 图 书 推荐 
神奈川 县 立 图 书馆 神奈川 县 立 图 书馆 (红叶 丘 ) ,神奈川 县 立 
解 自 然 灾 害 展览 
川崎 图 书馆 了 解 自然 灾害 M 
福井 县 立 图 书馆 /档案 馆 介绍 福井 灾害 题材 的 文学 作品 ,讲解 灾害 救治 方法 ”展览 .讲座 
岐阜 县 立 图 书馆 、 静 冈 县 立 中 央 图 书馆 可 顾 历史 灾害 展览 
三 重 县 立 图 书馆 可 顾 历 史 灾 害 介绍 日 常 防 灾 方 法 展览 讲座、 研讨 会 
京都 府 立 图 书馆 介绍 自然 灾害 发 生机 制 和 灾害 准备 措施 影像 资料 放映 
孤 府 立 图 书馆 、 TH 图 书馆 、 大阪 府 立 岛 图 
des IEEE KROSSUPAEURHL RERE ECEE m übt 展览 讲座、 研讨 会 
兵 库 县 立 图 书馆 回顾 冰雹 灾害 ,讲解 面临 灾害 时 如 何 避 灾 展览 .研讨 会 
奈良 县 立 图 书馆 信息 中 心 回顾 历史 灾难 、 展 示 防 灾 书 籍 展览 .图书 推荐 


147 


&Q 44i xt 


第 66 卷 第 5 期 2022 ££ 3 H 


ChinaXiv 合 作 期 刊 


( 续 表 5) 


公共 图 书馆 名 称 活动 内 容 活动 形式 
岛 根 县 立 图 书馆 传授 防 灾 知 识 和 技巧 讲座 
内山 县 立 图 书馆 介绍 防 灾 书籍 .思考 地 域 防 灾 措 施 图 书 推荐 .讲座 
广岛 县 立 图 书馆 可 顾 历 史 灾害 ,介绍 地 震 / 洪 水 /泥石流 防 灾 措 施 。 ”展览 
可 顾 历 史 灾害 .介绍 防 灾 书 籍 和 避难 措施 .解释 蜡 
口 图 书 和 3 
BST 常 天 气 的 发 生机 理 E 
" 介绍 与 地 震 \ 海 哺 、 台 风 等 有 关 的 防 灾 图 画 书 手册 "UR 
香川 县 立 图 书馆 soni 23d mS .图 书 推荐 
高 知县 立 图 书馆 讲解 应 对 自然 灾害 的 方法 和 措施 讲座 .研讨 会 
熊本 县 立 图 书馆 /现代 文学 馆 可 顾 历 史 灾害 ,介绍 灾害 历史 资料 展览 
, 回顾 历史 灾害 ,介绍 防 灾 书籍 .讲解 自然 灾害 机 理 、 
宫 崎 县 立 图 书 人 f eu .影像 资料 放映 .讲座 
举 县 立 图 书馆 TERI 展览 .影像 资料 放映 .讲座 
岛 县 立 图 书馆 . 鹿 儿 岛 县 立 图 书 人 、 鹿 儿 岛 县 立 在 i 
Mu, 04 MRDORULIVIHSHBILURSO MEILARS V strae RDSE argo 展览 讲座 


4X172 知识 转化 维度 

Lor 可 知 ,反思 观察 可 通过 
mud 
Ref 6 E, FI 08 SUR IEL RE s T EE RT a is RE 
tibi .同辈 帮助 .动手 操作 等 运用 理论 知识 进行 实 
Eius 题 。 

CD 从 转化 维度 上 看 ,为 了 辅助 灾害 应 急 知识 的 转化 ， 
本 公共 图 书馆 的 灾害 应 急 教 育 充分 融入 了 反思 


观 舍 和 行动 应 用 这 两 种 辅助 知识 转化 方式 。 具 体 而 


言 ,公共 图 书馆 在 设计 灾害 应 急 教 育 活动 时 ,注重 开展 
动手 设计 走访 交流 .参考 咨询 竞赛、 防 灾 演 习 、 防 灾 
HVI ` 游 戏 防 灾 准备 防 灾 救生 包 等 体验 性 强 的 群体 性 
活动 ,在 消防 员 灾害 救援 人 员 等 专业 人 员 指 导 下 , 依 
据 明 确 的 判断 标准 ,通过 发 放 “ 灾 害 专 家 资格 证 书 ”" 和 
纪念 品 等 激励 手段 ,开展 群体 讨论 和 互助 ,倡导 运用 自 
身 技能 解决 实际 问题 来 辅助 知识 转化 。 具 体 情况 如 表 
6 所 示 : 


> 表 6 灾害 应 急 教育 中 辅助 知识 转化 的 活动 
x< 公共 图 书馆 名 称 活动 内 容 活动 形式 
动手 制作 连环 画 .地 震 绘本 朗读 比赛 .分 享 和 讲述 灾害 eaa dex 
DTE 动手 制作 连环 画 、 地 震 原 创 绘 本 朗读 比赛 .分 享 和 讲述 灾 动手 设计 竞赛 .分享 交流 
c 经 历 
"ERHALE 震 灾 应 对 反思 RORIZ JEKK 防 灾 演 习 
县 立 图 书馆 “ 圭 玉 防 灾 ” 手 机 应 用 程序 ,提供 紧急 情况 下 有 用 的 防 灾 信 息 游戏 防 灾 程 序 
千 叶 县 立 图 书馆 \ 千 叶 县 立 中 央 图 书馆 \ 千 叶 县 立 西 图 制作 防 灾 连 环 画 、 为 县 民 解 答 防 灾 问题 ,介绍 馆 内 防 灾 资料 搜 — 0 ci usus 
3; 、 动手 设计 参考 咨询 
书馆 、. 千 叶 县 东部 图 书馆 索 方 法 
神奈川 县 立 图 书馆 神奈川 县 立 图 书馆 (红叶 丘 ) 、 神 奈 “开设 防 灾 培 训 课程 ,带领 学 员 学 习 灾 害 知识 和 体验 防 灾 活 动 ， 课程 培训 
川 县 立川 崎 图 书馆 向 通过 防 灾 资 格 考试 的 人 员 发 放 "灾害 专家 资格 证 书 ” ü 


福井 县 立 图 书馆 /档案 馆 参观 体验 避难 设施 ,灾害 应 对 培训 体验 防 灾 设 施 .课程 培训 

长 野 县 立 图 书馆 父母 带领 孩子 在 图 书馆 参 访 、 交 流 讨 论 游戏 编 码 ` 知 识 问答 、 走访 探索 分享 交流 \ 游 戏 防 灾 、 
竞赛 来 发 现 问题 和 学 习 防 灾 知 识 知识 问答 竞赛 ,体验 尝试 

爱 知县 立 图 书馆 消防 局 工作 人 员 进行 防 灾 知 识 讲解 和 逃生 训练 防 灾 演 习 
设立 “汽车 图 书馆 "出借 防 灾 减 灾 书 籍 、 发 放 防 灾 减 灾 图 书目 ”体验 防 灾 设 施 、 课 程 培训 、 防 灾 


京都 府 立 图 书馆 
京都 府 立 京都 研究 所 、 图 书馆 和 档案 馆 


录 举办 防 灾 食谱 大 赛 ,整理 和 储备 救生 收纳 袋 
也 震 逃 生 训练 .灭火 训练 
消防 作战 比赛 消防 演练 


演习 、 准 备 防 灾 救 生 包 
防 灾 演 习 
竞赛 \ 防 灾 演 习 


FEBE .大阪 府 立 中 央 图 书馆 、 大 孤 府 立 中 之 ， 


[j 
piede 制作 防 灾 产 品 参与 防 灾 训 练 学 习 使 用 护 灾 应 用 程序 动手 设计 ,课程 培训 .游戏 防 灾 
和 歌 山 县 立 图 书信 防 灾 书目 推荐 大 赛 和 图 书 阅读 大 赛 x 
兴办 《 防 灾 逃 后 —30 分 钟 后 从 海 哺 玖 二 的 房间 逃生 ) 活 二 
m AIR -30 WA GEH DERE Y 活动 ,成 cp 


功 逃 脱 的 人 可 以 获得 纪念 品 
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， 吴 群英 . 日 本 公共 图 书馆 灾害 应 急 教 育 实践 调查 及 启示 []]. 图 书 情报 工作 ,2022 ,66(5):142 - 152. 
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Un 


日 本 公共 图 书馆 灾害 应 急 教育 的 启示 


验 ,本 文 从 合作 参与 要 素 和 体验 学 习 路 径 两 大 方面 提 
出 了 我 国 公共 图 书馆 开展 灾害 应 急 教 育 的 建议 ,总 体 
思路 如 图 1 所 示 : 


NU X8 
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我 国 公共 图 书馆 开展 灾害 应 急 教育 的 思路 


是 ,国内 公共 图 书馆 的 灾害 应 急 教育 分 类 了 用 户 需 求 ， 


H 
结合 日 本 公共 图 书馆 开展 灾害 应 急 教育 的 实践 经 
我 国 公共 图 书馆 开展 灾害 
合作 参与 要 素 
构 与 应 分 灾 建 等 
Sallas lsat RE: 
aalam z| aA 化 
会 防 AP 急 载 育 科 节 
Ak || NS 信 体 || 的 普 点 
T di 应 务求 息 形 || 要 法 开 
~ 组 急 || 方 ，|| 容 式 | 求生 || 展 
SGEESZSEZINMPSE 
2 制 平 d: 7" 
CN 会 防 íi 种 || 林 图 || 多 
eo 2x 形 大 |ms| ， 
会 应 式 应 || 实 馆 构 
eo Ta 的 急 际 法 建 
合 机 灾 LEE, 本 
e 作 * $ || 计 以 || 地 
a 资 相 及 灾 
er 源 关 国 * 
ME E || 应 
© F || E K 急 
CD AERE 
pn E 
A EE SR 
X 境 
"ma 图 1 
5 合作 参与 要 素 
5. 枉 ! 合作 对 象 


. 福 笔 者 前 期 对 国内 31 所 省 级 公共 图 书馆 的 灾害 应 
急 丢 普 活动 进行 调研 ,发 现 目前 国内 还 没有 与 地 域内 
外 后 关 键 机 构建 立 长 期 的 合作 关系 ,大 多 数 图 书馆 只 
是 临时 邀请 地 震 局 .消防 局 ,大 学 机 构 、 科 普 协 会 等 人 
员 进 行 短期 授课 培训 。 目 前 图 书馆 缺乏 专业 的 灾害 专 
家 , 馆 员 灾害 知识 储备 有 限 ,这 会 导致 灾害 教育 资源 的 
建设 存在 单一 性 和 无 序 性 ” 。 因 此 ,一 方面 ,我 国 公 
共 图 书馆 可 以 与 本 地 学 会 协会 . 防 灾 专 业 机 构 .公益 组 
织 . 学 校 .企业 等 建立 长 效 的 协同 合作 机 制 ,发 挥 各 主 
体 优势 ,提升 灾害 应 急 教育 的 专业 性 和 有 效 性 。 另 一 
方面 ,与 灾害 科学 专家 \ 应 急 科普 专家 \ 应 急 管 理 专家 、 
大 学 教授 等 合作 ,借助 其 专业 的 学 术 水 平和 实战 经 验 ， 
共 建 共享 资源 协作 网 络 。 
5.1.2 服务 对 象 

我 国 《公共 图 书馆 法 》 第 三 十 四 条 明确 规定 公 
图 书馆 要 考虑 少年 儿童 及 特殊 群体 的 认 知 发 展 特点 ， 
提供 其 所 需 的 信息 ,设施 设备 和 服务 "" 。 值 得 肯定 的 


Fd 


3t 


N 


特别 是 针对 儿童 .老年 人 和 残疾 人 等 弱势 群体 ,例如 ， 
广东 省 立 中 山 图 书馆 在 微 信 公众 号 为 视 障 人 士 和 听 障 
人 士 设立 了 防疫 科普 知识 无 障碍 电影 展播 平台 ” 。 
但 还 需 制定 较为 统一 的 年 龄 和 用 户 群 体 分 级 ,定制 不 
同形 式 的 灾害 应 急 教育 和 服务 方式 ,发 挥 用 户 的 主观 
能 动 性 。 例 如 ,针对 低 年 龄 段 儿 童 主 要 采用 绘本 和 
子 互动 等 形式 ,针对 青少年 主要 通过 竞赛 动手 项 目 、 
防 灾 实 训 等 形式 ,针对 成 年 人 主要 提供 相关 学 术 性 信 
息 和 研究 成 果 , 针 对 残疾 人 老年 人 等 特殊 群体 主要 采 
用 亲和力 好 的 读物 和 面对面 交流 的 方式 来 提高 其 防 灾 
意识 。 
5.1.3. 教育 资源 

目前 国内 少数 图 书馆 主要 针对 2019 年 来 爆发 的 
新 型 冠状 病毒 肺炎 疫情 建立 了 疫情 专题 资源 库 ,例如 ， 
湖北 省 图 书馆 建立 了 面向 国内 外 权威 疫情 科普 和 期 刊 
资料 的 “e 海 悦 读 " 数 字 资 源 库 ” 。 除 此 之 外 ,图 书馆 
主要 收集 地 震 、 火 灾 和 洪水 等 常规 灾害 的 科普 书籍 、 资 
料 影像 和 主题 展览 等 ,尚未 建立 多 载体 形式 的 全 灾 种 
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大 应 急 教育 资源 。 因 此 ,一 方面 ,我 国 公共 图 书馆 要 设 


中 国 图 书馆 学 会 阅读 推广 委员 会 以 "图 书馆 员 眼 中 的 


立 实体 防 灾 资 料 角 和 藏书 区 ,包括 灾害 百科 全 书 .安全 
事故 .大 地 震 历史 记录 .水 早 灾害. 气象 灾害 .生物 灾 
E EKE .灾难 恢复 ,灾害 医学 .灾害 心理 学 等 主题 
的 纸 版 资源 。 另 一 方面 ,构建 链接 气象 地 震 等 部 门 的 
各 灾 种 信息 资源 库 ,因地制宜 收集 本 地 的 政府 防 灾 计 
划 . 灾 害 地 图 .灾情 统计 数据 等 资源 。 
5.1.4 ”政策 制度 

我 国 (公共 图 书馆 法 ) 提 出 图 书馆 肩负 着 传播 科 
学 文化 知识 的 功能 Po 。《“ 十 三 五 "国家 科普 和 创新 文 
化 建设 规划 》 要 求 图 书馆 面向 公众 开展 贴近 生活 的 灾 
害 应 急 科 普 活动 ,增强 科技 吸引 力 , 提 升 科普 服务 效 
果 "。 但 是 没有 明确 具体 的 教育 框架 、 内 容 和 标准 。 
因 则 ,我 国 公共 图 书馆 可 以 依据 国家 《“ 十 三 五 ”国家 
种 要 和 创新 文化 建设 规划 》《 科 普法》 和 《公共 图 书馆 


灾难 教育 ”为 主题 ,开展 了 馆 员 推荐 书目 征集 活动 ,该 
活动 向 广大 读者 推荐 了 58 篇 优秀 作品 ,促进 各 级 各 类 
图 书馆 开展 灾害 教育 阅读 推广 ”。 一 方面 ,我 国 公共 
图 书馆 可 以 继续 发 挥 资源 优势 ,充分 联络 本 地 专家 和 
专业 机 构 , 开 设 线 上 线 下 讲座 和 图 书 推荐 ,依托 各 地 实 
际 开办 线 上 线 “灾害 记忆 ”展览 ,以 情景 般 入 的 方式 
辅助 知识 理解 。 例 如 ,四 川 地 区 图 书馆 可 以 联合 开设 
地 震 专 家 系列 讲座 ,举办 “抗震 记忆 ”展览 ;湖北 地 区 
图 书馆 可 以 联合 开设 抗 疫 专家 系列 讲座 ,举办 “ 战 疫 记 
忆 ” 展 览 。 男 一 方面 ,还 可 以 通过 开设 灾害 主题 的 参考 
咨询 服务 ,MOOC 等 方式 在 感性 认识 路 径 下 辅助 公众 
理解 灾害 知识 。 
5.2.2 辅助 知识 转化 

首先 ,国内 公共 图 书馆 缺乏 体验 性 和 交互 性 的 灾 


法 》 竹 基础 政策 法 规 ,结合 本 馆 实 际 和 本 地 需求 ,在 馆 
内 发 展 政策 和 战略 规划 中 细 化 灾害 应 急 教育 的 落实 方 


* 


xc Sz Pho HL ULT Ee RTT ETC Rt BC UR 
SODA SUR UHR. 

SE 文化 环境 

O 〇 应 急 管理 部 等 5 部 委 《 关 于 进一步 加 强 突 发 事件 
咸 鹤 科 普 宣 教工 作 的 意见 》 要 求 利用 全 国防 灾 减 灾 日 、 
科 营 日 全 国安 全 生产 月 等 时 间 节 点 ,开展 喜闻乐见 的 
完 夺 应 急 宣教 活动 ,形成 全 民 动员 .相互 促进 的 生动 局 
面 由 。 我 国 部 分 图 书馆 会 在 每 年 的 5 . 12 全 国防 灾 


害 应 急 教育 场所 ,虽然 已 有 实践 深入 科普 场所 的 建设 ， 
例如 ,江西 省 图 书馆 在 一 楼 少年 儿童 区 设立 了 生命 安 
全 教育 体验 空间 ” ,但 国内 大 多 数 图 书馆 尚未 在 馆 内 
单独 设立 专门 的 灾害 文化 场所 和 教育 基地 。 其 次 , 针 
对 技能 培训 \ 应 急 演练 动手 设计 防 灾 作 品 \ 准 备 防 灾 
救生 包 等 实 操 项 目 还 比较 少见 。 因 此 ,一 方面 ,我 国 公 
共 图 书馆 可 依托 自身 馆 舍 空 间 优势 ,适度 建设 体验 性 
强 .可 实践 的 ,情景 模拟 的 灾害 教育 科普 培训 场所 。 笔 
者 在 四 川 省 21 个 市 州 的 实地 调研 中 发 现 ,大 量 基 层 社 
区 图 书 室 和 农家 书屋 都 设置 在 街道 社区 “应 急 办 ”或 


减 死 日 和 119 消防 宣传 月 开展 防震 减灾 科普 展 、 灾 害 
知 贺 竞 答 .逃生 演练 等 活动 ”站 ,但 至 今 仍 未 形成 全 
民 参 与 的 灾害 情感 教育 氛围 ,从 甘肃 马拉松 21 人 遇难 
的 惨痛 教训 可 以 看 出 我 国 公 众 的 灾害 应 急 意 识 依旧 淡 
薄 。 因 此 ,我 国 公共 图 书馆 应 该 结合 国家 设立 的 科普 
日 减灾 日 ,应急 文 化 月 ,还 可 以 结合 本 地 域 的 民族 宗 
教习 俗 ,例如 传统 二 十 四 节气 中 与 防 灾 相 关 的 时 间 节 
点 ,定期 举办 能 形成 品牌 效应 的 专项 防 灾 教 育 活 动 , 充 
分 利用 文化 环境 开展 灾害 应 急 教育 ,同时 也 使 灾害 应 
急 教育 成 为 民众 文化 生活 的 有 机 组 成 部 分 。 
5.2 ”体验 学 习 路 径 
5.2.1 辅助 知识 理解 

我 国 图 书馆 在 阅读 推广 和 素养 教育 方面 拥有 丰富 
经 验 ,因此 在 开展 辅助 公众 知识 理解 的 灾害 应 急 教育 
活动 时 显现 出 独特 的 优势 , 较 注 重 优秀 图 书 推荐 .邀请 
专家 开办 讲座 ,举办 灾害 知识 科普 展览 等 方式 。 例 如 ， 


村 政府 "应 急 办 "的 比邻 处 ( 同 为 基层 政府 必 备 的 职能 
机 构 ) ,因此 ,基层 图 书馆 更 可 充分 利用 这 一 空间 便利 ， 
联合 基层 政府 减灾 部 门 , 广 泛 开展 社区 层面 的 实体 性 
应 急 教育 和 训练 活动 。 男 一 方面 ,开展 竞赛 性 的 培训 、 
演习 动手 操作 、 以 及 开发 灾害 应 急 主 题 的 游戏 APP 
(利用 灾害 应 急 知识 通关 ) 等 活动 ,辅助 灾害 知识 向 应 
急 技 能 转化 。 


6 结语 


早 在 1995 年 ,联合 国 就 提出 :“ 教 育 是 减轻 灾害 计 
划 的 中 心 ,知识 是 减轻 灾害 成 败 的 关键 。 近 年 来 ,灾害 
应 急 教育 在 我 国 各 级 各 类 公共 图 书馆 已 有 一 些 起 步 性 
探索 ,特别 是 一 些 偏远 落后 和 灾害 多 发 地 ,例如 ,新 疆 
和 田地 区 农家 书屋 联合 消防 总 队 建 立 了 1 382 个 农村 
消防 科普 站 ,湖南 双 峰 县 的 若干 农家 书屋 ,四 川 
凉山 莱 族 自治 州 的 若干 社区 图 书馆 的 基层 图 书馆 员 , 
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及 启示 []]. 图 书 情报 工作 ,2022 ,66(5) :142 -152. 


通过 动画 手绘 等 形式 讲解 灾害 知识 和 防 灾 技 能 “ 等。 

虽然 我 国 公共 图 书馆 的 灾害 应 急 教 育 已 初 现 端倪 ,但 

在 全 面 提升 公民 灾害 应 急 素 养 的 目标 下 ,图 书馆 还 需 

大 力 拓展 教育 职能 的 内 涵 和 外 延 ,借鉴 他 国 先进 经 验 ， 

谋划 和 设计 灾害 应 急 教 育 的 有 效 思路 和 方案 ,为 新 时 

代 的 公共 文化 服务 作出 新 贡献 。 
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Abstract: | Purpose/significance | In major disaster events, the problems of citizens? low self-help awareness 
G low emergency response capabilities have become increasingly prominent. Disaster emergency education for the 
Whole people has become a public cultural service that needs to be developed urgently. This paper aims to study how 

aries can effectively perform their educational functions in this public cultural service. | Method/process | This 

er selected Japanese public libraries with considerable experience in disaster emergency education as reference ob- 
gsfts， conducted an online survey of the disaster education activities of 59 Japanese public libraries from the two di- 
mensions of cooperative participation elements and experiential learning paths. This paper studied the composition of 
Sapentive participation elements of cooperation objects, service objects, educational resources, policy systems and 
Cultural environment, and extracted the experiential learning paths that promote understanding and transformation of 
Sowledge. | Result/conclusion | With reference to the practice of Japanese public libraries, this paper provides 
eoe suggestions for the development of disaster emergency education in domestic public libraries from two perspec- 
tives of cooperative participation elements and experiential learning paths. 
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